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El objetivo de esta investigacion fue identificar los factores determinantes de la intencion emprendedora
de los habitantes de la ciudad de Puyo-Ecuador. Se empled un enfoque cuantitativo, no experimental y
transversal, mediante la aplicacién de encuestas a una muestra de 374 personas pertenecientes a la Poblacion
Econdémicamente Activa. Para el analisis de los datos se utilizaron modelos econométricos como el Probit y el
Logit, con el propésito de evaluar la relacion entre la intencion emprendedora y variables como la autoeficacia,
la actitud, la norma subjetiva y factores sociodemograficos. Los resultados evidenciaron una alta intencion de
emprender, principalmente en personas jévenes con niveles educativos medios y superiores. La autoeficacia y
la actitud hacia el emprendimiento fueron los factores mas significativos, debido a que incrementan la confianza
y la valoracién positiva hacia la creacion de negocios. En contraste, variables como la norma subjetiva, la edad,
el nivel educativo y el nimero de hijos no presentaron significancia estadistica. Se concluye que las politicas de
fomento al emprendimiento en puyo deben enfocarse principalmente en fortalecer las capacidades personales,
la confianza y las competencias emprendedoras, mas que en factores contextuales o sociodemograficos.

Palabras clave: intencion emprendedora determinantes autoeficacia, actitud, norma subjetiva

ABSTRACT

The objective of this study was to identify the factors determining entrepreneurial intention among residents of the
city of Puyo, Ecuador. A quantitative, non-experimental, cross-sectional approach was employed, using surveys
administered to a sample of 374 individuals from the economically active population. Econometric models such
as Probit and Logit were used to analyze data and evaluate the relationship between entrepreneurial intention and
variables including self-efficacy, attitude, subjective norm, and sociodemographic factors. The results showed a
high level of entrepreneurial intention, primarily among young people with middle and higher levels of education.
Self-efficacy and attitude toward entrepreneurship were the most significant factors, as they increase confidence
and a positive view of business creation. In contrast, variables such as subjective norms, age, educational level,
and number of children were not statistically significant. It is concluded that policies to promote entrepreneurship
in Puyo should focus primarily on strengthening personal capacities, confidence, and entrepreneurial skills,
rather than on contextual or sociodemographic factors.

Keywords: entrepreneurial intention determinants, self-efficacy, attitude, subjective norm.
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1. INTRODUCCION

El emprendimiento constituye un elemento
relevante para el desarrollo econdémico
y social, especialmente en contextos
donde existen limitaciones laborales y
necesidades de diversificacion productiva
(Byrne, 2022). En ciudades intermedias
como Puyo, el emprendimiento representa
una alternativa para transformar recursos
turisticos, culturales y naturales en
oportunidades de negocio sostenibles.

Laintencion emprendedora ha sido definida
como el compromiso consciente de una
persona para desarrollar las acciones
necesarias orientadas a la creacion de una
empresa (Bird, 1988). Diversos estudios
sostienen que esta intencion constituye
uno de los principales predictores del
comportamiento emprendedor, debido
a que refleja la predisposicion individual
hacia la creacién de negocios.

La literatura cientifica senala que la
intencion emprendedora se encuentra
influenciada por factores individuales y
contextuales. Entre los factores individuales
destacan la autoeficiencia, la actitud hacia
el emprendimiento y las competencias
emprendedoras, mientras que entre los
factores contextuales sobresalen las redes
de apoyo, el entorno institucional y las
normas sociales.

Ajzen (1991) senala que, segunla Teoria del
Comportamiento Planificado, la intencion
de comportarse de una determinada
manera depende principalmente de la
actitud hacia la conducta, la norma subjetiva
y el control conductual percibido. Este
enfoque se ha utilizado ampliamente para
explicar el comportamiento emprendedor
en diferentes contextos.
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Los estudios mas recientes demuestran
que la autoeficacia emprendedora es
uno de los factores que mas influye en
la intencion de emprender, ya que incide
directamente sobre la confianza personal
en la identificacibn de oportunidades,
la asuncidn de riesgos y la gestion de
negocios. También, una actitud positiva
hacia el emprendimiento incrementa
la disposicion para iniciar actividades
empresariales.

El emprendimiento en Ecuador tiene
particularidades: A pesar de que el
pais muestra altos niveles de actividad
emprendedora, muchos emprendimientos
nacen por necesidad y no por oportunidad,
lo que limita su sostenibilidad y crecimiento.

Si bien el interés por el emprendimiento
en Ecuador va en aumento, todavia hay
evidencia empirica limitada sobre los
factores que determinan la intencion
emprendedora en ciudades intermedias de
la Amazonia como Puyo.

En este sentido, el objetivo de la
presente investigacion fue identificar los
factores determinantes de la intencidn
emprendedora de los habitantes de la
ciudad de Puyo-Ecuador.

2. MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrollé6 bajo un
disefio no experimental, debido a que
las variables independientes no fueron
manipuladas deliberadamente, sino
observadas tal como se presentan en la
poblacion. Asimismo, el estudio tuvo un
enfoque transversal, ya que la recoleccion
de datos se realizé en un unico momento
del tiempo.

Para la medicion de los constructos
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centrales se utilizd integramente el
cuestionario validado por Laguia et al.
(2017). Este instrumento se fundamenta
en la Teoria de la Accion Planificada,
ampliamenteutilizadayvalidadaenestudios
sobre emprendimiento. Investigaciones
desarrolladas por Linan y Chen (2009),
Fayolle et al. (2014) y Moriano et al. (2012)
han demostrado su utilidad para predecir
la intencion emprendedora en diferentes
contextos de Europa, América Latina y
Asia. En consecuencia, este enfoque
tedrico garantiza coherencia conceptual y
comparabilidad con la literatura cientifica
internacional.

Adicionalmente, los items relacionados
con caracteristicas sociodemograficas,
acceso al financiamiento e influencias
sociales fueron adaptados de instrumentos
regionales previamente consolidados,
como el estudio desarrollado por Vélez et
al. (2020).

Poblacion y Muestra

Para esta investigacion se considerd
como poblacién de estudio a la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) de Puyo,
conformada por 13.854 habitantes segun
el INEC (2021). A partir de esta poblacién
se determiné una muestra representativa
de 374 personas, utilizando un margen de
error del 5% y aplicando la férmula para
muestras finitas propuesta por Murray y
Larry (2009).

Técnicas de recolecciéon de informacion.

La recoleccion de informacion se
fundamenté en la Teoria de la Accion
Planificada de Ajzen (1991), la cual sostiene
que la

la actitud, la norma subjetiva y variables
contextuales, entre ellas la educacion y el
acceso a recursos financieros. Con base
en este enfoque, se aplicé un cuestionario
estructurado compuesto por preguntas
cerradas y escalas Likert de siete puntos,
con valores comprendidos entre 1
(“totalmente improbable/ineficaz” o “nada
de acuerdo”) y 7 (“totalmente probable/
eficaz” o “totalmente de acuerdo”),
permitiendo uniformidad en las respuestas
y facilitando el analisis cuantitativo.

Técnicas de analisis de datos.

Para evaluar la consistencia interna de
las escalas se utilizo el coeficiente Alfa de
Cronbach. Nunnally (1978) establece que
valores superiores a 0.70 son aceptables,
mientras que Cronbach (1951) sefala
que coeficientes elevados reflejan una
adecuada relacion entre los items y una
menor presencia de error de medicién. Los
resultados evidenciaron altos niveles de
fiabilidad en las dimensiones analizadas:
Actitud (a = 0.9556), Norma Subijetiva (a
= 0.9283), Autoeficacia Emprendedora (a
= 0.9756) e Intencién Emprendedora (a =
0.9780),indicandounaexcelentecoherencia
interna. Estos resultados coinciden con lo
planteado por DeVellis (2012) respecto a la
confiabilidad de escalas consolidadas en
estudios de comportamiento y psicologia
organizacional.

Para el analisis de los determinantes de
la intencion emprendedora se emplearon
modelos econométricos Ordinal Logit y
Ordinal Probit, considerando la naturaleza
ordinal de la variable dependiente
medida en escala Likert de 1 a 7. Como
variables independientes se incorporaron
las dimensiones centrales de la Teoria

que la intencion de emprender estd de la Accién Planificada: autoeficacia
influida por factores como la autoeficacia,  emprendedora, actitud hacia el
o
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emprendimiento y norma subjetiva, todas
medidas mediante promedios en escala de
1 a 7. Estas variables permitieron estimar
como los cambios en las percepciones
individuales modifican la probabilidad de
ubicarse en niveles superiores de intencion
emprendedora, preservando los distintos
grados de predisposicion a emprender.

P() = () -2 ()

Donde:

Y es la Intencion Emprendedora en siete
niveles (1 = “Totalmente improbable”

7 = “Totalmente probable”)

T_j son los umbrales (cut points) que
definen la frontera entre categoriajyj +1

B=(B_1,......... ,B_k) son los coeficientes
de las variables explicativas
X=(X_1,......... X_Kk) es el vector de

predictoras (Autoeficacia, Actitud,
Norma Subjetiva, Numero de hijos, Nivel
educativo, Edad).

Para el modelo Ordinal Probit, la misma
I6gica acumulada se expresa con la funcién
de distribucion normal estandar ®:

Y<j

P(-7) = @(k—XB). j=12,.....6,

y de nuevo

P (%) = ®(k; — XB) — ®(kj_1 — XPB)

Donde:

®= Funcidn de distribuciéon acumulativa de
la distribucion.

k_j= son los umbrales (puntos de corte) de
la escala latente normal

El resto de la notacion coincide con la del
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Ordinal Logit.

En ambos casos, B_0 (intercepto) esta
absorbido por el primer umbral, de modo
que solo se estiman los k coeficientes 3
y los seis 7_j o k j. Este planteamiento
preserva la informacién ordinal completa y
permite evaluar para cada predictor como
cambia la probabilidad de situarse en
cualquier nivel de intencién emprendedora.

En los modelos Ordinal Logit y Ordinal
Probit, los efectos marginales ya no se
calculan sobre una sola probabilidad
acumulada, sino sobre la probabilidad de
cada categoria j. Para una variable X_Kk, el
efecto marginal en la probabilidad de Y=j
es

- Bilf (z = X)), i1
%:{ﬁk[f(T]—Xﬁ)—f(’[j_l_xﬂ)]' 2S]S6,
k .
—Belf (t6 — XB)], i=7,

Donde:
* B_k es el coeficiente de X _Kk,
* T_json los umbrales entre categorias,

« f([I) es la densidad de la funcién de
enlace:

+ f(u)=etu/(1+e™u )2
(densidad logistica),

* f(u)=@(u) (densidad normal estandar)
para Probit.

para Logit

Es decir, el cambio infinitesimal en X _k
‘redistribuye” la probabilidad entre las
categorias contiguas, en proporcion a
la densidad del enlace evaluada en los
puntos de corte. Esto permite ver, por
ejemplo, cuanto aumenta la probabilidad
de responder “7 = Totalmente probable” y
en qué medida disminuye simultaneamente
la de las demas categorias.

Este enfoque de efectos marginales en
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modelos ordenados es el recomendado
cuando se trabaja con escalas tipo
Likert extensas (Williams, 2012), pues
conserva toda la informacion ordinal y
facilita interpretaciones basadas en puntos
porcentuales de probabilidad para cada
nivel.

N° Variable Signo esperado
Variable Dependiente
Intencion Emprendedora

1 (IE)

Variables Independientes

Autoeficacia + (Positivo)
Actitud + (Positivo)
Norma subjetiva + (Positivo)

Numero de hijos - [ + (Ambiguo)

Nivel educativo
Edad

+ (Positivo)

~N oo A WOWDN

N (Curvilineo)

Tabla 1. Variables empleadas
Fuente. Realizado por autor.

3. DISCUSION DE RESULTADOS

La muestra de 374 habitantes de
Puyo evidencia una poblacién
predominantemente joven, ya que el
83,69 % se encuentra entre los 15 y 35
afos, mientras que unicamente el 16,31 %
supera esta edad. En términos educativos,
mas del 97 % posee al menos educacion
secundaria y el 60,96 % ha accedido a
educacion superior, lo que refleja una base
formativa favorable para el desarrollo de
actividades emprendedoras. Respecto a
la estructura familiar, el 51,34 % no tiene
hijos y el 33,42 % tiene uno, indicando que
la mayoria de los participantes presenta
una baja carga familiar.

En conjunto, estos resultados muestran un
perfil caracterizado por un nivel educativo
elevado, limitada responsabilidad familiar
y predominio de poblacion joven, factores

que podrian influir positivamente en la
autoeficacia y en la percepcion de viabilidad
para emprender en Puyo.

Intencion de emprender en el Puyo-
Ecuador

Actitud

Enrelacion conladimensiénde actitud hacia
el emprendimiento, los resultados indican
que los habitantes de Puyo presentan
mayor predisposicion hacia la autonomia y
la innovacion que hacia la generaciéon de
empleo o la asuncion de riesgos. El item
“Ser propio jefe (independiente)” registro el
mayor porcentaje de respuestas positivas,
alcanzando un 44,11 % en las categorias
mas altas de valoracién, seguido de “Ser
creativo e innovar’ con un 40,64 %. Por
el contrario, “Crear empleo para otras
personas” presento el nivel mas bajo de
aceptacién, con apenas un 34,96 % en las
categorias superiores y un 24,06 % en las
inferiores.

Asimismo, variables como “Enfrentarse
a nuevos retos” y “Tener altos ingresos
econdmicos” mostraron resultados
similares, con aproximadamente el 40 %
de los encuestados ubicandose en las
categorias mas altas de valoracion. En
contraste, “Asumir riesgos calculados”
reflejé6 mayores niveles de cautela, debido
a que unicamente el 38,50 % manifestd
una valoracion alta, mientras que el 21,12
% se ubico en las categorias inferiores.

Por tanto, los resultados sugieren que los
habitantes de Puyo valoran principalmente
la independencia y la creatividad como
motivaciones para emprender, aunque
mantienen ciertas reservas frente al riesgo
y la responsabilidad de generar empleo.
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Norma subjetiva

Los resultados de la dimension Norma
Subjetiva evidencian que el principal
apoyo hacia el emprendimiento proviene
de la familia directa. Aproximadamente
el 55 % de los encuestados manifestd
estar “bastante de acuerdo” o “totalmente
de acuerdo” con recibir respaldo familiar
para emprender. En contraste, el apoyo
percibido por parte de amigos intimos y
colegas se situ6 alrededor del 44 % y 43
%, respectivamente.

Asimismo, el nivel de desacuerdo
frente al emprendimiento fue menor en
el entorno familiar, mientras que entre
amigos y colegas se observo una mayor
ambivalencia y neutralidad.

Autoeficacia emprendedora

La dimension de autoeficacia muestra una
percepcion predominantemente positiva
respecto a las capacidades personales
para emprender. Los mayores niveles de
confianza se registraron en la identificacion
de oportunidades y en la capacidad para
relacionarse con personas clave, donde
cerca del 48 % de los participantes se
consider6 “muy eficaz” o “totalmente
eficaz”. Esto refleja habilidades favorables
para detectar oportunidades de negocio y
construir redes estratégicas.

De igual manera, alrededor del 47 % de los
encuestados afirmé poseer alta capacidad
para crear y ejecutar emprendimientos,
mientras que el44,12 % manifestoé confianza
en sus habilidades de negociacion. Sin
embargo, las dimensiones relacionadas
con la planificacion y el control del
proceso emprendedor presentaron niveles
ligeramente inferiores, especialmente en
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la definicion de estrategias y el control del
emprendimiento, lo que podria asociarse
a limitaciones de experiencia o formacion
técnica.

Aunque la percepcion general es
favorable, entre el 13,9 % y el 155 %
de los participantes indicd sentirse poco
eficaz o ineficaz en algunas dimensiones.
Este resultado es relevante debido a que la
autoeficacia constituye un predictor directo
del comportamiento emprendedor; por
tanto, fortalecer estas capacidades puede
incrementar la probabilidad de iniciar
emprendimientos reales.

Intencion de emprender

Mas del 52 % de los encuestados considera
altamente probable tener como objetivo
convertirse en emprendedor y tomar
la decision de emprender en el futuro,
evidenciando una orientacion favorable
hacia esta actividad como proyecto de vida
y desarrollo profesional.

Asimismo, la disposicion al esfuerzo mostré
niveles significativos, ya que mas del 54 %
manifesto estar dispuesto a invertir tiempo,
recursos y energia en un emprendimiento.
De igual forma, cerca del 49 % considero
probable o muy probable crear un negocio
propio, aunque este porcentaje refleja
una percepcion mas moderada frente a
posibles limitaciones econdémicas o de
acceso a recursos.

No obstante, entre el 17,85 % y el 21,13 %
de los participantes presentd bajos niveles
de intencion emprendedora. Aunque
corresponde a una proporcion minoritaria,
este grupo podria enfrentar limitaciones
relacionadas con la confianza, Ila
motivacion o las condiciones estructurales

@ SO10033N g UOIDBS1ISAAU| UQIDEZI[RIDISWOD)

/= |



® Comercializacion Investigacion & Negocios

‘

Determinantes de la intencion emprendedora de los habitantes de la ciudad
de Puyo - Ecuador

ZDESCUBREC

para emprender. Por ello, se destaca la
necesidad de implementar politicas vy
programas orientados al financiamiento, la
capacitacion y la mentoria, con el propdsito
de fortalecer la inclusion emprendedora en
la poblacion de Puyo.

Determinantes de la intencion
emprendedora

Variable Logit Coef. (SE) Probit Coef. (SE)
AUTOEFICACIA 0.99 *** (0.10) 0.46 *** (0.05)
SUBJETIVA 0.14* (0.08) 0.06 (0.04)

ACTITUD 0.28 *** (0.08) 0.19*** (0.04)
Namero de hijos -0.37 (0.33) -0.18 (0.20)

Nivel educativo -0.12 (0.20) -0.05 (0.11)

Edad 0.49 (0.36) 0.22 (0.21)

Tabla 2. Modelo Logit y Probit Ordinal
Nota. ***p < 0.01; **p <0.05; *p < 0.10

En Puyo, la autoeficacia se identifico
como el principal factor determinante de
la intencion emprendedora, debido a que
refleja la confianza de los individuos en
sus capacidades para crear, planificar
y gestionar un negocio. A medida que
esta percepcion aumenta, disminuye la
aversion al riesgo y el emprendimiento
se percibe como una meta alcanzable, lo
que explica los coeficientes obtenidos en
los modelos Logit (0.99) y Probit (0.46),
asi como el incremento de entre 12 y 14
puntos porcentuales en la probabilidad
de presentar una maxima intencion
emprendedora.

De igual forma, la actitud hacia el
emprendimiento mostré un efecto positivo
significativo, ya que una valoracion
favorable sobre los Dbeneficios vy
oportunidades de emprender incrementa la
disposicion a invertir esfuerzo y recursos.
Este comportamiento se refleja en los
coeficientes de 0.28 en el modelo Logit y
0.19 en el modelo Probit, asociados a un

aumento de entre 4 y 5 puntos porcentuales
en la probabilidad de alcanzar altos niveles
de intencién emprendedora.

Por otro lado, la norma subjetiva presento
una influencia limitada y poco consistente
entre ambos modelos, lo que sugiere
que la aprobacién social de familiares o
amigos no constituye un factor decisivo
en la intencién de emprender dentro de un
contexto urbano heterogéneo como Puyo.
Asimismo, variables sociodemograficas
como la edad, el nivel educativo y el
numero de hijos no mostraron significancia
estadistica, indicando que las creencias
personales y la percepcion individual
tienen mayor peso que las condiciones
demograficas o familiares. Estos resultados
coinciden con lo sefalado por (Hayton
et al.,, 2002), (Zhao et al., 2005; Lihan,
2008), quienes destacan que factores
como la experiencia practica, la tolerancia
al riesgo y la percepcion de capacidad
influyen mas directamente en la intencién
emprendedora.

En conjunto, los hallazgos evidencian
que las estrategias de fortalecimiento del
emprendimiento en Puyo deben centrarse
en desarrollar la confianza individual
y promover actitudes positivas hacia
el emprendimiento mediante talleres
practicos, mentorias y experiencias de
éxito, priorizando asi el fortalecimiento de
las capacidades personales sobre factores
demograficos o de presién social.

Las medidas de ajuste evidencian que
ambos modelos ordinales presentan
resultados robustos y comparables,
aunque el modelo Ordinal Logit muestra
un desempefio ligeramente superior. El
Pseudo R? alcanzo6 un valor de 0.22 en el
Logit y de 0.19 en el Probit, lo que indica
una mayor capacidad explicativa del
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Medida Ordinal Logit Ordinal Probit
Numero de

) 374 374
observaciones
Log likelihood (null) -651.81 -651.81
Log likelihood

-511.33 -528.17

(model)
LR chiz (6) 280.96 *** 247 .27 ***
Pseudo R? 0.22 0.19
AIC 1046.65 1080.34
BIC 1093.74 1127.43

Tabla 3. Medidas de ajuste y de bondad
Nota. *™*p < 0.01; **p <0.05; *p <0.10

primero sobre la variabilidad de la intencion
emprendedora.

En sintesis, aunque ambos enfoques
ordinales ofrecen resultados consistentes,
el modelo Ordinal Logit proporciona un
mejor desempefo estadistico y una mayor
capacidad para explicar los niveles de
intencion emprendedora.

Variable Logit APr (SE) Probit APr (SE)
Autoeficacia +0.14 = (0.01) +0.12*** (0.01)
SUBJETIVA +0.02* (0.01) +0.01 (0.01)
ACTITUD +0.04 *** (0.01)  +0.05*** (0.01)
Numero de hijos -0.05 (0.05) -0.05 (0.05)
Nivel educativo -0.02 (0.03) -0.01 (0.03)
Edad +0.07 (0.05) +0.06 (0.06)

Tabla 4. Efectos marginales en la probabilidad de
“Totalmente probable” (Y = 7)
Nota. ***p <0.01; *p <0.05; *p <0.10

Los efectos marginales promedio
muestran que unicamente la Autoeficacia
y la Actitud influyen significativamente
en la probabilidad de alcanzar el nivel
maximo de intencidn emprendedora (Y
= 7). Un incremento en la autoeficacia
aumenta esta probabilidad en 14 puntos
porcentuales en el modelo Logit y en 12
puntos en el Probit, mientras que la actitud
incrementa entre 4 y 5 puntos porcentuales.
En contraste, la Norma Subjetiva presento
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un efecto reducido y poco consistente,
y variables como edad, nivel educativo y
numero de hijos no mostraron significancia
estadistica (p > 0.12). El analisis se centrd
en la categoria “7 = Totalmente probable”,
aunque en el Anexo se incluyen los efectos
marginales completos.

En Puyo persiste una brecha entre la
intencion de emprender y la creacion
efectiva de negocios. Aunque la poblacién
es mayoritariamente joven y con un nivel
educativo relativamente alto, factores como
el acceso limitado al financiamiento, la
escasez de espacios de comercializacion
y la falta de redes de apoyo dificultan la
materializacion de los emprendimientos.
En este contexto, la autoeficacia y la
actitud funcionan como factores clave
para superar las barreras iniciales; sin
embargo, se requiere complementar estas
capacidades con programas de mentoria,
financiamiento accesible y formacién
practica. Tal como sefalan Sheeran
& Webb (2016) y Gollwitzer (1999), la
intencion emprendedora necesita apoyo
estructural para transformarse en accion
empresarial sostenible.

4. CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion
permitieronidentificarquelaautoeficaciayla
actitud hacia el emprendimiento constituyen
los principales factores determinantes de la
intencién emprendedora en los habitantes
de la ciudad de Puyo-Ecuador. La confianza
en las propias capacidades para identificar
oportunidades, gestionar recursos
y desarrollar un negocio incrementa
significativamente la predisposicion para
emprender.

Asimismo, se evidencio que una valoracion
positiva del emprendimiento influye
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favorablemente en la intencién de crear
negocios, debido a que las personas
percibenestaactividad comounaalternativa
de desarrollo personal y profesional. En
contraste, variables sociodemograficas
como la edad, el nivel educativo y el
numero de hijos no presentaron una
influencia estadisticamente significativa
sobre la intencion emprendedora.

En relacion con los objetivos planteados,
la investigacion confirmé que los factores
individuales poseen mayor incidencia
que las condiciones sociodemograficas
o la presion social del entorno. Por
ello, el fortalecimiento de competencias
personales, habilidades emprendedoras
y percepciones positivas hacia el
emprendimiento  resulta  fundamental
para promover la creacion de iniciativas
sostenibles en  contextos  urbanos
intermedios como Puyo.
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